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ORDRE DU JOUR 
 

Mercredi, le 15  juin 2011 à 18 h 
au 9 chemin de la Beurrerie 
à Ste-Cécile de Masham 

 
Merci de votre présence ! 

 

 

 

Séance publique dôinformation  17h30 

 

Mot de bienvenue 

Mot de la présidente 

Mot de la direction et pr®sentation du rapport dôactivit®s 2010-2011 

Adoption du rapport dôactivit®s 2010-2011 

Présentation du rapport financier pour 2010-2011 

Adoption du rapport financier pour 2010-2011 

Lev®e de lôassembl®e 

 

 

Pause  18h00 

 

 

Assemblée générale annuelle  18h30 
 
 
1.   Ouverture de lôassembl®e et mot de bienvenue 
2.   Vérification du quorum 
3.   Lecture et adoption de lôordre du jour 
4.   Lecture et adoption du procès-verbal de lôassembl®e g®n®rale annuelle du 16 juin 2010 
5.   Présentation des membres du conseil dôadministration 2010-2011 
6.   Élection 
7.   Amendement ¨ la mission de lôorganisme 
8.   Nomination dôun v®rificateur pour lôann®e financi¯re du 1er avril 2011 au 31 mars 2012 
9.   Mentions spéciales 
10. Période de questions 
11. Lev®e de lôassembl®e 
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MOT DE LA PRÉSIDENTE DU CONSEIL DõADMINISTRATION 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Chers membres, 
 
 
 Au nom des membres du conseil dôadministration, je vous remercie dô°tre pr®sent ¨ notre 
21ième assemblée générale annuelle. 
 
 La Maison le Ricochet connaît une période de positionnement stratégique qui lui permettra 
dôadapter sa philosophie dôintervention pour les prochaines ann®es.  Ce travail est rendu possible 
gr©ce ¨ lôappui inconditionnel de nos membres. 
 
 Notre organisme permet à une multitude de personnes de vivre en harmonie avec leur 
santé mentale.  Et comme le mentionne notre nouveau slogan : 
 

« ICI, LΩESPOIR RENAÎT » 
 
 
 Merci de votre soutien. 
 
 
 
 
 Magali Gravelle 
 Présidente 
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MOT DE LA DIRECTION 
 

 

Aux membres, partenaires et collaborateurs, 

 

 Il nous fait grand plaisir de vous présenter le rapport annuel de la Maison le 

wƛŎƻŎƘŜǘ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмл-2011. 

 À la lecture des activités accomplies, vous remarquerez le souci de la qualité qui 

anime notre organisation ainsi que son engagement à offrir un service adapté à notre 

ŎƭƛŜƴǘŝƭŜΦ  ±ƻǳǎ ȅ ǘǊƻǳǾŜǊŜȊ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŜǎ Şǘŀǘǎ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊǎ ǉǳƛ ƛƴŘƛǉǳŜƴǘ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜ ƭŀ 

gestion de notre organisme. 

 Comme mentionné, notre organisation a défini ses orientations stratégiques 

pour les trois prochaines années.  Les cibles à atteindre sont les suivantes : 

× Optimiser les services 
× Rehausser les compétences des ressources humaines 
× Accroître les ressources financières 
× Rayonner en Outaouais 

 
Ces orientations sont le fruit du travail réalisé dans le cadre de notre 

planification stratégique et sǳƛǘŜ Ł ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ƛƴǘŜǊƴŜ Ŝƴ ǇƻǊǘŀƴǘ ǳƴŜ 

attention particulière à la consolidation et le développement des services. 

 

 [Ŝ ōƛƭŀƴ ŘŜǎ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ 2010-2011 reflète la volonté de maintenir 

Ŝǘ ŘΩƻŦŦǊƛǊ ƭŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊ ǎŜǊǾƛŎŜ ǊŞǇƻƴŘŀƴǘ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ƴƻǎ ƳŜƳōǊŜǎΦ  aŜƴǘƛƻƴƴƻƴǎ Ł 

ǘƛǘǊŜ ŘΩŜȄŜƳǇƭŜ : 

× Participation au processus ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Řǳ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŎǘƛƻƴ Ŝƴ ǎŀƴǘŞ ƳŜƴǘŀƭŜ 
× Participation continue au sein du Regroupement des organismes 
ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜǎ Ŝƴ ǎŀƴǘŞ ƳŜƴǘŀƭŜ ŘŜ ƭΩhǳǘŀƻǳŀƛǎ 

× Participation au comité organisateur de la semaine nationale de la santé mentale 
× Participation au comité en sécurité alimentaire de La Pêche 
× tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ Řǳ plan stratégique pour enrayer la faim dans la 

MRC des Collines 
× Membre fondateur de la coopérative des serres des collines 
× tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳ ŎƻƳƛǘŞ ŘΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ Řǳ Transport adapté et collectif des Collines 
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× Agent mobilisateur pour la relance du comité en santé mentale des collines qui 
regroupe le Centre Hospitalier Pierre-Janet et le CSSS des Collines 

× aƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘΩǳƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ŦŀƛǊŜ ǾŀƭƻƛǊ ƭŜ нлième anniversaire de 
notre organisme 

× Conception ŘΩǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ƛƳŀƎŜ ŎƻǊǇƻǊŀǘƛǾŜ et mise à jour du site web 
× Création du comité interne pour la révision des politiques et procédures 
× /ǊŞŀǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƳƛǘŞ ƛƴǘŜǊƴŜ ǇƻǳǊ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ 
× Création du comité social 
× aƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ǇŀŎǘŜ ŘΩƘŀǊƳƻƴƛŜ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ 
× Participation au processus de la démarche identitaire pour établir les paramètres 

financiers avec le MSSS 
× Maintien des ententes avec le Service Correctionnel du Canada 
× aŀƛƴǘƛŜƴ ŘŜǎ ŜƴǘŜƴǘŜǎ ǇƻǳǊ ƭŀ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ ŘŜǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩ¦vhΣ Řǳ /9D9t ŘŜ 
ƭΩhǳǘŀƻǳŀƛǎ Ŝǘ ŘŜ ƭΩ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘΩhǘǘŀǿŀ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜs des sciences sociales 
et des sciences infirmières 

× Renouvellement avec les assurances Great West 
× ;ƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ 
× tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ł ǳƴ ŀǘŜƭƛŜǊ ǎǳǊ ƭŜǎ ǊƾƭŜǎ 

et responsabilités des administrateurs 
× tŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳȄ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǎǳǊ ƭΩƛƳǇƭŀƴǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ζ ǎǳƛǾƛ ŘΩƛƴǘŜƴǎƛǘŞ 

variable » 
× Renouvellement du protocole 2010-2011 avec le Centre hospitalier Pierre-Janet 
× Investissement de plus de 20 000$ dans le système de détecteur de chaleur et de 

fumée pour le centre de jour et notre service résidentiel 
× LƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘΩ9ƳǇƭƻƛ vǳŞōŜŎ Řŀƴǎ ƴƻǘǊŜ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ Řŀƴǎ ƭŜ 
ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀƴǘŜ ǇƻǳǊ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ 

× Investissement dans ƭΩŀƎǊŀƴŘƛǎǎŜƳent des locaux de la menuiserie, plus de 
900 p.c. en surface de travail 

× Investissement dans la rénovation au 4 chemin Marie-Noël et au 9  chemin de la 
Beurrerie (fenêtres, planchers, salles de bain, rénovation salle à manger) 

× Peinture des locaux du centre de jour 
× !ǇǇŜƭ ŘΩƻŦŦǊŜ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŞŦŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǘƻƛǘǳǊŜ ŀǳ ф ŎƘŜƳƛƴ ŘŜ ƭŀ .ŜǳǊǊŜǊƛŜ όǘǊŀǾŀǳȄ 

juin 2011) 
 

Ces réalisations sont le reflet de notre volonté de maintenir une saine gestion de nos 
ressources humaines, matérielles et financières tout en maintenant une offre de service 
de qualité auprès de nos membres. 

 
Merci! 
 
Marc Beauchamp 
Directeur général 
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PROCÈS-VERBAL 16 JUIN 2010 

3ïÁÎÃÅ ÐÕÂÌÉÑÕÅ ÄȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ 
 

 
 

PROCÉS-VERBAL 
S£ANCE PUBLIQUE DõINFORMATION 

 

Mercredi le 16 juin 2010 à 18 h 
Au 9, chemin de la Beurrerie à Ste-Cécile de Masham 

Invité : M. Pierre Mousseau, comptable 
 

La liste des personnes pr®sentes ¨ lôassembl®e se retrouve en annexe 
 
 

1. Ouverture de lõassembl®e et  mot de bienvenue 
 

La pr®sidente dôassembl®e madame Gravelle ouvre lôassembl®e ¨ 18 h 15.  Elle souhaite 
la bienvenue ¨ tous et remercie dô°tre venue en si grand nombre.   
La pr®sidente informe lôassembl®e que nous allons d®buter par le point 3, pr®sentation du 
rapport financier pour 2009-2010.  Elle laisse la parole au vérificateur monsieur Pierre 
Mousseau et ce dernier ce fait un plaisir de nous le présenter. 
 
 

2. Mot de la direction et pr®sentation du rapport dõactivit®s 2009-2010 
 

Madame Gravelle laisse la parole à monsieur Serge Vaillant.  Il souhaite la bienvenue à 
tous et remercie les gens de leurs présences.  Monsieur Vaillant nous fait lecture du texte 
en page quatre (mot de la direction). 
Suite à la lecture, monsieur Beauchamp fait une rectification.  Monsieur Serge Vaillant 
sera président sortant pour le mois de septembre 2010. 
Le directeur nous pr®sente le rapport dôactivit®s 2009-2010.  En ce qui concerne le volet 
art-thérapie, monsieur Beauchamp nous fait part du départ de madame Suzanne 
Brouillette lôart thérapeute.  Il souligne son beau travail et lui présente ses sincères 
remerciements. 
 

85-10 Il a été proposé par Sylvie Bélanger, appuyée de Ghislaine Sincennes, dôaccepter le  
rapport dôactivit®s tel que pr®sent®. 
 
Adopt®e ¨ lôunanimit® 
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Madame Ghislaine Sincennes nous mentionne que nous pouvons voir les travaux des 
participants ¨ lôatelier dôartisanat, ils sont pr®sentement expos®s dans lôatelier. 

 
 

3. Présentation du rapport financier pour 2009-2010 
 
84-10 Il a été proposé par Reina Legros, appuyée de Julie Rainville, dôaccepter les ®tats 

financiers tels que présentés. 
  
 Adopt®e ¨ lôunanimit® 
 
 
4. Lev®e de lõassembl®e 
 
86-10 Lôordre du jour ®tant ®puis®, il est propos® par Claire Bussi¯re, appuy®e par C®line 

Roseberry, de clore lôassembl®e ¨ 19 hres 10. 

 

 Adopt®e ¨ lôunanimit® 

 

 

 

 

 

 

____________________________       ____________________________ 

Serge Vaillant, président    secr®taire dôassembl®e 
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PROCÈS-VERBAL 16 JUIN 2010 

Assemblée générale annuelle  
 

 

PROCÉS-VERBAL 
ASEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE 

 
Mercredi le 16 juin 2010 à 19 h 

Au 9, chemin de la Beurrerie à Ste-Cécile de Masham 
 

La liste des personnes pr®sentes ¨ lôassembl®e se retrouve en annexe 
 

 
1. Ouverture de lõassembl®e et  mot de bienvenue 
 

Le pr®sident monsieur Vaillant ouvre lôassembl®e ¨ 19 h 15.   Il souhait la bienvenue à 
tous et remercie dô°tre venue en si grand nombre. 
 
 

2. Vérification du quorum 
 
Le pr®sident sôassure que nous avons quorum. 
 
 

3. Lecture et adoption de lõordre du jour 
 

Le pr®sident fait lecture de lôordre du jour. 
 
87-10 Il est propos® par C®line Roseberry, appuy®e de Sylvie B®langer, dôadopter lôordre du jour 

tel que présenté. 
 
 Adopt®e ¨ lôunanimit® 
 
 
4. Lecture et adoption du procès-verbal de la dernière assemblée générale annuelle   

du 17 juin 2009 
 
Monsieur Beauchamp nous invite à prendre la page cinq du rapport annuel.  Il nous en fait 
la lecture. 
 

88-10 Il est propos® par Sylvie B®langer, appuy®e de Reina Legros, dôadopter le proc¯s-verbal 
de lôassembl®e g®n®rale annuelle 2009 tel que pr®sent®. 

 
Adopt®e ¨ lôunanimit® 
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5. Pr®sentation des membres du conseil dõadministration 2009-2010 
 
 Monsieur Beauchamp nous invite à aller à la page douze et nous fait la présentation. 
 
 
6. Élection 
 
 Nous nôavons pas de si¯ge vacant, pas dô®lection. 
 
 
7. Amendement à la mission de lõorganisme 

 

Le directeur nous informe que nous avons un amendement cette année et ce suite à la 
planification strat®gique.  Ce que le conseil dôadministration propose est dôenlever le mot 
« important » dans la mission. 

 
89-10 Il est proposé par Claire Bussi¯re, appuy®e par Julie Rainville, dôaccepter lôamendement ¨ 

la mission de lôorganisme. 
 

 Adopt®e ¨ lôunanimit® 
 
 
8. Nomination dõun v®rificateur pour lõann®e financi¯re du 1er avril 2010 au 31 mars 

2011 
 

Monsieur Beauchamp mentionne quôil est satisfait du travail du vérificateur actuel monsieur 
Pierre Mousseau et quô®ventuellement son fils va prendre la rel¯ve. 

 
90-10 Il a été proposé par Ghislaine Sincennes, appuyée de Lise Bélisle, de renouveler le 

mandat de M. Pierre Mousseau, vérificateur externe, pour lôann®e 2010-2011. 
 

Adopt®e ¨ lôunanimit® 
 
 

9. Mentions spéciales 
 

Marc nous mentionne que cette ann®e nous avons deux mentions sp®ciales.  Il sôagit de 
madame Sylvie Bélanger et de madame Céline Roseberry.  Elles ont dix années de 
services.  Félicitations! 
 
Monsieur Vaillant fait la lecture des cartes de remerciements et les remets. 
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10. Période de questions 
 

Aucune question. 
 

 

11. Lev®e de lõassembl®e 

 

91-10 Lôordre du jour ®tant ®puis®, il est propos® par Claire Bussi¯re, appuy®e par Reina Legros,  

 de clore lôassembl®e ¨ 19 hres 45. 
 
 Adopt®e ¨ lôunanimit® 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________       ____________________________ 

Serge Vaillant, président    secr®taire dôassembl®e 
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PRÉSENCES 
 
 
 
 

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE 2010 

PRÉSENCES 

 
Mercredi 16 juin 2010 

 
 

1. Pierre Mousseau 
2. Philippe Mousseau 
3. Réjean Bertrand 
4. Thérèse Gauvreau 
5. Denis Legros 
6. Michel Lavigne 
7. Reina Legros 
8. Évelyne Proulx 
9. Céline Roseberry 
10. Julie Rainville 
11. Réjean Pilon 
12. Marcel Champagne 
13. Lise Bélisle 
14. Jacqueline Philion 
15. Ghislaine Sincennes 
16. Claire Bussière 
17. Magali Gravelle 
18. Daniel Déry 
19. Marc Beauchamp 
20. Darquise Dion 
21. Denise Racine 
22. Sylvie Bélanger 
23. Lucie Lahaie 
24. Nathalie Beausoleil 
25. Serge Vaillant 
26. Lorne OôConnor 
27. Richard Berger 
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MAISON LE RICOCHET 
 
 
 
 

 

La Maison le Ricochet 

 
est un organisme communautaire à but non-lucratif 

créé en 1990. 
 

Nous desservons la population du territoire des Collines, soit 
La Pêche, Chelsea, Cantley et Val-des-Monts. 

 
Nous offrons des services de réadaptation et de réinsertion sociale 

et professionnelle à des personnes aux prises 
avec un trouble psychiatrique ou en état de détresse 

psychologique. 
 

Notre organisme offre également un service 
dôh®bergement, de réadaptation et de répit 

avec services 24-7 (14 places). 
 

Tous ces services sont offerts grâce à diverses 
subventions, notamment du Ministère de la Santé 

et des Services sociaux du Québec, 
et de diverses autres contributions. 
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NOTRE MISSION 
 
 
Améliorer de façon globale la qualité de vie de personnes aux prises avec un problème de santé 
mentale en leur offrant des services de réadaptation et de réinsertion, tout en soutenant leurs 
proches. 
 

OBJETS 
 
Les objets pour lesquels la corporation est constituée sont les suivants: 
 
¶ Doter la région de la MRC des Collines, de services résidentiels en santé mentale en 

continuité avec les services de crise et détresse et aide et traitement déjà offerts. 
¶ Actualiser le volet communautaire de la programmation régionale de santé mentale, du 
Conseil r®gional de sant® et services sociaux de lôOutaouais. 

¶ Fournir des services de promotion et de prévention en santé mentale en accroissant la 
compétence individuelle et collective relative à la santé mentale. 

¶ Fournir des services de ré-insertion et de ré-adaptation, en actualisant des services de 
support qui favorisent le maintien et la ré-insertion de la personne vivant des problèmes de 
santé mentale, dans la communauté. 

¶ Favoriser lôimplication des gens du milieu ¨ tous les niveaux décisionnels de la Maison. 
¶ Développer des mécanismes de consultation continue entre la Maison, la communauté et 

les intervenants locaux en Santé Mentale. 
¶ Organiser des ateliers occupationnels et des groupes th®rapeutiques afin dôactualiser le 

maintien et la ré-insertion sociale et ce, sans intentions pécuniaires pour ses membres. 
¶ Fabriquer, transformer, acheter ou autrement disposer des objets et produits fabriqués 

dans les ateliers occupationnels. 
¶ Recevoir des dons en argent, legs et autres contributions de même nature en argent, en 

valeurs mobilières ou immobilières, administrer de tels dons, legs ou contributions; 
organiser des campagnes de souscription dans le but de recueillir des fonds pour des fins 
charitables et sociales. 

¶ Les objets de la corporation ne lui permettent pas de se livrer, sur le territoire du Québec, 
¨ des activit®s qui tombent dans le champ dôexercice exclusif dôune profession en vertu 
dôune loi. 

¶ Le tout ne pouvant constituer un établissement au sens de la Loi sur les services de santé 
et les services sociaux.  

 
 

AUTRES DISPOSITIONS (selon le cas) 
 

¶ En cas de liquidation de la corporation ou de distribution des biens de la corporation, ces 
derniers seront dévolus à une organisation exerçant une activité analogue. 

¶ Le conseil dôadministration est compos® dôau moins SEPT (7) administrateurs; ce nombre peut 
°tre modifi® conform®ment ¨ lôarticle 87 de la Loi des compagnies 
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CONSEIL DõADMINISTRATION AU 31 MARS 2011 
 
 
 
 
 
Les dirigeants     
 
Magali Gravelle, présidente 
                         , vice-président 
                         , secrétaire-trésorier        

  
 
 
 
Les administrateurs 
 
Lorne Oôconnor, repr®sentant des membres 
Richard Berger, représentant de la communauté 
Daniel Déry, représentant des employés 
Aurèle Philippe, représentant des membres 
Natacha Bouffard, représentante de la communauté 
Cora-Andrée Martin, représentante de la communauté 
 
 
 
La direction 
 
Marc Beauchamp 
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PROJETS SPÉCIAUX 
 

 
Lôann®e 2010-2011, fut mémorable pour notre organisme alors que nous avons célébré notre 20e 
anniversaire. 
 
Nous avons été très fortunés de pouvoir compter à nos célébrations la précieuse participation du 
tr¯s renomm® Programme Artistique çVincent et moiè de lôInstitut Universitaire en sant® mentale 
de Québec, (le Centre hospitalier Robert Giffard) à la Galerie Montcalm de la ville de Gatineau.  En 
association avec le vernissage et lôExposition de la Trilogie çArts Normesè, nous avons fait revivre 
le d®jeuner des Intervenants ¨ lôAgora de la Maison du Citoyen. 
 
La programmation ®tait ®tal®e tout au long de lôann®e, dôavril 2010 jusquôau mois de mars 2011. 
Nous avons offert une gamme vari®e dôactivit®s ¨ nos membres et ¨ nos partenaires du r®seau de 
lôOutaouais, telles que : 
 
Avril - Vernissage et exposition : Trilogie «Arts Normes» (publique) 
Mai - Déjeuner des intervenants (réseau) 
Juin- B-B-Q de la St-Jean Baptiste (pour nos membres) 
Juillet- Pique-nique au Lac Philippe (organisme membre du ROCSMO) 
Août- £pluchette de bl® dôInde (pour nos membres) 
Septembre- Exposition de photos de Michel Michaud, résident à la Maison le Ricochet (publique) 
Novembre- brunch du maire de La Pêche (publique - levée de fonds) 
Décembre- Souper de Noël (pour nos membres) 
Février- Brunch de la St-Valentin (pour nos membres) 
Mars- Lancement du nouveau logo (pour nos membres et partenaires) 
 

Côest avec fiert® et reconnaissance, que la Maison le Ricochet, tient ¨ remercier tous ses 
commanditaires et partenaires qui ont contribué, chacun à leur façon, au succès des «Célébrations 
du 20e anniversaire». 
 

Lôann®e 2010-2011 restera mémorable, pour tous nos membres utilisateurs, supporteurs ainsi que 
tous nos employés. 
 
Les commandites variées, les collaborations ainsi que les innombrables supporteurs, ont contribué 
¨ lôimpact cr®® par notre programmation des «Célébrations du 20e anniversaire». 
 

ê tous et ¨ toutes, un gros merci, dôavoir accept® de vous joindre ¨ nous ! 

 

 

Marc Beauchamp      

Directeur général  
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Centre de jour 

 
Nombre de jours ouverts 
 
Avril Mai  Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars  

20 19 20 11 21 21 19 22 20 19 19 20 Total 

 
Nombre présences 
 
Avril Mai  Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars  

271 277 337 162 273 316 268 268 256 275 247 331 Présences 

26 26 32 28 24 26 23 24 24 27 20 29 Participants 
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STATISTIQUES DU 1ER AVRIL 2010 AU 31 MARS 2011 

Volet socioprofessionnel réadaptation/réinsertion et résidentiel  
 
 
 

Nombre total de personnes desservies dossiers actifs Femmes 46 

 Hommes 20 

 Total 66 
   

Groupe dõ©ge des personnes desservies 18 à 30 ans 8 

 31 à 50 ans 25 

  51 ans et plus 33 

 Total 66 
 
 
Nombre ateliers artisanat 
 
Avril Mai Juin  Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars  

13 12 12 5 13 14 11 13 12 11 12 12 Ateliers 

34 42 58 22 24 48 26 38 31 36 40 51 Participants 

 
 
Nombre art thérapie 
 
Avril Mai  Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars  

3 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Ateliers 

15 15 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Participants 
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STATISTIQUES DU 1ER AVRIL 2010 AU 31 MARS 2011 

Volet Résidence  -  4 Marie -Noël 
 
 

 
Nombre total de jours dõh®bergement Long terme (jours/personnes) 365  /  5 

   
   

Nombre total de personnes hébergées 18 à 30 ans 0 

 31 à 50 ans 4 

 51 ans et plus 1 
   
   

Groupe dõ©ge Femmes 3 

 Hommes 2 
   
   

Provenance La Pêche 3 

 Low 1 

 Gatineau 1 
   
   

Référence CSSS des Collines 3 

 CSSS Vallée de la Gatineau/Low 1 

 Centre Hospitalier Pierre-Janet 1 
 

Nombre de chambres : 5 
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STATISTIQUES DU 1ER AVRIL 2010 AU 31 MARS 2011 

Volet résidence  -  9 chemin de la Beurrerie  
 

Nombre de jour dõh®bergement (jours/personnes) 365 / 20 

   
   

Nombre de personnes h®berg®es groupe dõage 18 à 30 ans 3 

 31 à 50 ans 8 

 51 ans et plus 9 

 Total 20 
   

Nombre total de personnes h®berg®es groupe dõ©ge Femmes 13  

Nombre total de personnes h®berg®es groupe dõ©ge Hommes 7 

 Total 20 
   

Provenance La Pêche 7 

 Gatineau 8 

 Papineau 1 

 Pontiac 1 

 Low 1 

 Val-des-Monts 1 

 Autre 1 

 Total 20 
   

Référence CSSS des Collines 6 

 CSSS autres 3 

 C.H.P.J. 5 

 Centre Mechtilde 1 

 Libère-Elles 1 

 Autre 4 

 Total 20 
 
Nombre de chambres :  7 chambres / 2 appartements 
 
P®riode dôouverture  -  nombre de jours dôouverture ¨ chaque mois  -  Hébergement 
 
Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars 

30 31 30 31 31 30 31 30 31 31 28 31 

 
Nombre dôheures dôouverture par jour  -  Hébergement 
 

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche 

24 24 24 24 24 24 24 
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 STATISTIQUES DU 1ER AVRIL 2010 AU 31 MARS 2011 

Les entreprises sociales  
 

Les Trouvailles de la colline 

Nombre de jours ouverts 
 
Avril Mai  Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars Total 

20 21 20 11 21 21 19 21 21 19 19 20 233 

 
Nombre présences 
 
Avril Mai  Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars  

88 77 83 52 79 98 102 94 96 93 76 107 Présences 

6 7 7 7 6 6 7 7 8 8 6 8 Participants 
 

 

 

 

 

 

 

 

[ΩŀǘŜƭƛŜǊ ŘŜ ƳŜƴǳƛǎŜǊƛŜ 

Nombre de jours ouverts 
 
Avril Mai  Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars Total 

20 21 20 11 21 21 19 22 20 19 19 20 233 

 
Nombre présences 
 
Avril Mai  Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars  

116 128 167 81 164 162 141 122 132 140 140 176 Présences 

9 9 11 13 13 10 10 10 9 10 10 12 Participants 
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STATISTIQUES DU 1ER AVRIL 2010 AU 31 MARS 2011 

Tableau des références  
 

Nombre de références Total Accepté Refusé Incomplet Attente 

Nombre de références pour hébergement 
suivi intensif 

32 17 6 7 2 

Nombre de références pour le centre de 
jour 

6 6    

Totaux 38 23 6 7 2 

      

Provenance des références      

CSSS Collines 16 12 2 2  

Autres Pavillon du Parc 1 1    

C.P. Pierre-Janet 10 4 3 2 1 

Maison Libère-Elles 2 1 1   

Service Correctionnel du Canada 2 2    

CLSC Extérieur Territoire 6 2 1 2 1 

Autres 1 1    

Totaux 38 23 7 6 2 
 

Nombre de suivis intensité variable Régulier 6 

 Occasionnelle 10 

 Total 16 
 

Pairs aidant 4 :  1 friperie 

   1 menuiserie 

   1 journal et centre de jour 

   1 entretien 
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FORMATIONS DU 1ER AVRIL 2010 AU 31 MARS 2011 
 

 

 

Formation ð employés Nombre de participants 

Santé ROCSMO Gouvernance stratégique CA 1 

Soutien dôintensit® variable 3 

Moon Rain Centre ï tissage haute lisse 1 

Moon Rain Centre ï feutrage piquée 1 

Premiers soins RCR 11 

La communication qui soigne et la personne avec un 
trouble de personnalité limite 

4 

Intervenir autrement avec les forces des individus 4 

Maîtriser Word pour gagner du temps 2 

G®rer lôabondance de courriels avec Outlook 3 

XVe Colloque AQRP 1 

Oméga pacification des états de crise aiguë 7 
 

 

 

Formation ð clients Nombre de participants Nombre dõateliers 

Art-thérapie de groupe 42 8 

Développement personnel 56 4 
 

 

 

Stagiaires Nombre de stagiaires 

Techniques  Éducation Spécialisée - CEGEP de lôOutaouais 2 

Science infirmière ï UQO 4 

Service Action Communautaire Outaouais 2 (115.5 heures) 

LôAlternative Outaouais 2 (42 heures) 
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STATISTIQUES DU 1ER AVRIL 2010 AU 31 MARS 2011 

Journal des membres « Du vent dans les voiles  » 
 

Nombre total de parutions :   7              (6 régulières, 1 édition spéciale) 

Abonnés desservis :             117 

 

Mois Heures de travail Nombre de jours Collaborateurs 

Février 2011 160 24 3 

Décembre 2010 160 24 0 

Octobre ï novembre 2010 160 24 6 

Août ï septembre 2010 160 24 1 

Juin 2010 160 24 5 

Avril ï mai 2010 160 24 1 

Mai 2010 (édition spéciale) 50 12 0 
 

 

 

« Du vent dans les voiles » est le journal des  membres de la Maison le Ricochet et existe depuis 
dix-neuf ans.  Il a pour but de lever le voile sur la santé mentale et de sensibiliser ses membres et 
leurs proches en démystifiant la maladie mentale. 

Il tend à aider les personnes qui sont aux prises avec un problème de santé mentale à mieux 
composer avec leur maladie. 

Nous pensons que la compr®hension et lôacceptation de notre pathologie propre, augure sur une 
meilleure gestion de notre santé psychologique.  Une connaissance optimale des problèmes 
psychiques vécus par chacun, (dépression, schizophrénie, trouble bipolaire, anxi®t®, stressé), qui 
sont abordés dans ce journal, se révèle être un atout précieux, à promouvoir également, une 
bonne santé mentale dans notre communauté. 

De nombreux textes à aspect préventif de la dépression, sont traités à chaque parution.  À chaque 
numéro, un ou deux articles sont publiés en anglais par respect de nos membres supporteurs 
anglophones.  Aussi, toutes les activit®s r®alis®es par les membres font lôobjet dôun reportage. 
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TRANSPORT 

 
 
 

MOIS NOMBRE DE 
TRANSPORTS 

NOMBRE DE 
KILOMÈTRES 

NOMBRE DE 
DEMANDES 

Avril 2010 49 1 859 131 

Mai 2010 20 2 040 116 

Juin 2010 32 2 164 115 

Juillet 2010 10 1 113 34 

Août 2010 35 3 067 116 

Septembre 2010 35 1 695 117 

Octobre 2010 29 2 156 107 

Novembre 2010 22 2 396 102 

Décembre 2010 20 1 983 91 

Janvier 2011 20 1 854 81 

Février 2011 27 2 443 88 

Mars 2011 22 2 441 94 

TOTAUX 321 25 211 1 192 
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PRÊTS DES LOCAUX DU CENTRE DE JOUR 
 

 

Cercle des fermières Ste-Cécile de Masham 
 
Avril Mai  Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars  

3 3 0 0 0 4 3 3 0 2 3 3 Ateliers 

15 26 0 0 0 16 17 18 0 11 18 19 Participants 

 
Avril Mai  Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars  

1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 Réunions 

17 16 0 0 0 13 13 13 13 16 21 20 Participants 

 
 
 

Á Comité organisateur de la coopérative des serres des Collines 
Á CSSS des Collines (rencontres cliniques) 
Á Pavillon du Parc (rencontres cliniques) 

Á R®unions du conseil dôadministration du ROCSMO  
Á Stagiaires (UQO  - CEGEP ï SACO -  LôAlternative) 
Á Rencontres dô®valuations (Centre dôaction b®n®vole Acc¯s) 

 
 

Commanditaires 2010-2011 

29-12-2009 CSSS des Collines 

15-02-2010 Centre Hospitalier Pierre-Janet 

19-02-2010 ROCSMO 

21-01-2010 Pharmacie Brunet 

04-06-2010 CSSS Gatineau 

29-04-2010 Apotex Inc. 

05-05-2010 Diane Brault 

28-05-2010 Nicole Gauthier    (métier à tisser) 

14-11-2010 Robert Bussière 

14-11-2010 Amor Construction 

30-11-2010 Caisse Populaire Desjardins Masham-Luskville 

15-12-2010 Dre Barbara Kurtz 

15-12-2010 Me Geneviève Parent 

21-12-2010 CIMA  André Chaumont 

21-12-2010 Wakefield Dental Centre Inc. 

07-01-2011 Lisette Villeneuve 

28-01-2011 Stéphanie Vallée 
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COMMANDITAIRES 
 
Merci à nos commanditaires  « Du vent dans les voiles » 

  

 

 

  

 

 

 

 

QUINCAILLERIE ôõPROõõ 

BERTRAND INC.  

Électricité - Plomberie - Peinture  

Tapis - Vinyle - Céramique - Tuile  

2 Principale Ouest, La  Pêche 

Tél.: (819) 456-2047 

  À votre service                  Tél.: (819)456-2500 

  depuis 1963                      1-888-GAUVREAU  

                                                        FAX : (819) 456-4538 
 

  GAUVREAU SKI -DOO 
        VENTE ET SERVICE 

  
  STE-CÉCILE DE MASHAM, QUÉB EC 

  Case Postale 100 
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Les Entreprises Forestières MAYER inc 
 

ACHETONS TERRE À BOIS 

WE BYE WOOD LOT 
 

Masham, Québec 
 

Cell: 819 775-2004 
        819 456-2505 
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MEMBRES SUPPORTEURS MARS 2011 
 

Acces Systèmes Intérieurs Charron  Ginette Labelle  Bridget Philippe Edgar 

Alimentation Pilon Charron  Léonie Labelle  Martine Philippe Lina 

Amarica Albretch Charron  Madeleine Lachance  Janet Philion Jacqueline 

Beauchamp Claudette Clément  Alain Lacombe  Sonya Pilon  Réjean 

Beauchamp  Marc Cloutier  Diane Lanthier  Jean-Claude Plante Rhéa 

Beaudoin Chantal La Québécoise Cloutier  Maurice Lavigne  Michel Plomberie Renaud 

Beausoleil Nathalie Courville Yann Laviolette Ann Proulx  Bernard 

Bélanger  Sylvie CSSS des Collines Laviolette Luce Quincaillerie Bertrand 

Bélisle  Lise Davidson  Gerry Leboeuf  Brigitte Raby  Roland 

Bélisle René Déry  Daniel Legros  Émile-Denis Racine  Denise 

Berger  Richard Dion  Jean-Pierre Legros  Reina Racine  Madeleine 

Bernier  Linda Dooley  Marie Claude Les Entreprises L.P.V. Rainville  Julie 

Bertrand  Réjean Dubois  Denise Lemieux  Pierrette Restaurant La Vallée 

Bizier Dufour  Lise Léveillé  Suzette Robert  Johanne 

Bolduc  Daniel Entr. Forestières Mayer Inc. Liard  Gérard Roseberry  Céline 

Boucherie M.S. Entr. Planchers E.J. Lux Angèle Rousseau  Céline 

Bouffard  Natacha Notaire Faubert  Lisette Maison Libère-Elles Simard  Michel 

Boulianne Jean-René Fondation Maison de la Culture Marcil  Pierre Sincennes  Estelle 

Brazeau  Gisèle Foy  Daphné Marcil Schnob Thérèse Sincennes  Rita 

Brouillette  Suzanne Gagnon  P. Benoît Mcintosh  Madeleine Sincennes Robertson Annette 

Burn  Nancy Gauthier  Mathieu Michaud  Michel SPA LõEnvol®e 

Bussière  Claire Gauvreau   Ski-Doo Morais Patrice Thériault  Lorraine 

Bussière  Roland Gauvreau  Thérèse Morris Gérard Vaillant  Darquise 
Caisse Populaire Masham Luskville Gosselin  L. Charlotte Morrison  Douglas Vaillant  Serge 

Campbell Hope Gravelle  Magali Municipalité La Pêche  

Centre dõaction b®n®vole Acc¯s Green  Marie Nguema Bintou Djimhier  

Cardinal  Gilles Grégoire  Marie OõConnor  Lorne  

Carrière  Phanie Joannisse  Fleur Ange Parent  Aline  

Champagne  Marcel Joannisse  Pierrette Payer  Carole  

Charest  Johanne Johnson  Georges Pharmacie Brunette  

Charles I G A Kingsberry  Ghislaine Philippe  Aurèle  
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ORGANIGRAMME 2010-2011 

Structure organisationnelle  
 

  ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE   

 COMITÉS PLANIFICATION 

STRATÉGIQUE 

       

 CONSEIL DõADMINISTRATION 
 

COMITÉ EXÉCUTIF 
 

 COMITÉ SOCIAL        

DIRECTION GÉNÉRALE 
 

ADJOINTE ADMINISTRATIVE 
 

          

  COMIT£ DõORIENTATION   AGENT DE LIAISON   

        

VOLET RÉADAPTATION / RÉINSERTION 
   

VOLET RÉSIDENTIEL 
  

            

ENTREPRISES 

SOCIALES 

 CENTRE DE 

JOUR 

 SUIVI 

COMMUNAUTAIRE 

 HÉBERGEMENT 24/7  RÉSIDENCE 

COMMUNAUTAIRE 

           

   2 APPARTEMENTS 

SUPERVISÉS 

 1 RÉPIT ET  

DÉPANNAGE 
 6 

TRANSITIONS 
 5 

CHAMBRES 
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ORGANIGRAMME 2010-2011 

Structure administrative  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Assemblée générale annuelle 

Comité exécutif 

eexécutifexécutif   

comcomité 

 /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ 

Comité social 

  Direction générale Adjointe administrative 

Responsable des Services résidentiels  

Responsable atelier 

de menuiserie 

Responsable du Centre de jour 

Responsable des 
Trouvailles de la Colline 

   Agent de liaison 

   Travailleur communautaire    Employé contractuel   Personnel de soutien    Employé bénévole 

Comités planification stratégique 

Intervenant aux services résidentiels 
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29 avril 2010 

Vernissage et exposition Trilogie «Arts normes »,  

du programme « Vincent et moi ». 

Galerie Montcalm, Maison du citoyen, Ville de Gatineau. 

  

 

 

 

 

 

3 mai 2010 

Déjeuner des intervenants en sant® mentale du r®seau de lôOutaouais. 

Agora, Maison du citoyen, Ville de Gatineau. 
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ÉTATS FINANCIERS 2010-2011 
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